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Strukturdaten « Herkunft der Besucher

Interzoo 2010

1. Strukturdaten

(In Klammern die Werte der Vorveranstaltung)

Gesamt

Deutschland International

Aussteller 1.498 (1.436)

323 (334) 1.175 (1.102)

Bruttoausstellungsflache in m?2 90.800 (89.000)

Besucher* 38.324 (37.200)

* Durch Besucherregistrierung ermittelt

2. Herkunft der Besucher

14.475 (14.286) 23.849 (22.914)

(In Klammern die Werte der Vorveranstaltung. Durch Besucherregistrierung ermittelt.)

International 62% (62%)
Deutschland 38% (38%)

100% (100%)
Australien/
Ozeanien
1% (1%) Deutschland
Amerika 38% (38%)

1% (4%)

Asien
9% (8%)
Afrika
1% (1%)

Ubrige EU
39% (41%)

Ubriges
Europa
8% (7%)

Zusammensetzung International

Die Besucher kamen aus 115 (114) Landern.

Nord/West

Ost

42% (42%) 11% (13%)

Sud
47% (45%)

Herkunft innerhalb
Deutschlands
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Top 10 der Besucher-Lander International

1. Italien 6. Spanien

2. Frankreich 7. Russische Fdderation
3. Niederlande 8. Polen

4, Tschechische Republik 9. Osterreich

5. Grofbritannien/Nordirland 10. USA

3. Ausgewahlte Ergebnisse der Besucherbefragung

(In Klammern die Werte der Vorveranstaltung)

3.1 Wirtschaftsbereiche

Handel 73%  (72%) Handwerk 4% (4%)
Industrie 11%  (11%) Sonstiger Bereich 5% (5%)
Dienstleistungen 7% (8%)

100% (100%)

3.2 Berufliche Stellung der Besucher

Selbststéndiger Unternehmer, Sonstiger Angestellter 10% (8%)
Teilhaber, freier Beruf 47%  (47%) Facharbeiter 5% (7%)
Geschéftsfuhrer, Vorstandsmitglied Sonstige 8%  (10%)
Behdrdenleiter 16% (15%)
Hauptabteilungsleiter, Prokurist, 100% (100%)
Abteilungsleiter, Gruppenleiter 14% (14%)

3.3 BranChenZUgehOTngelt (Ohne Industrie und Handwerk)

Zoofachhandel 70% (74%) Baumarkt mit Zoofachabteilung 3% (1%)
Tierpension, Tierpflegesalon 6% (5%) LEH, Drogerie, Discounter 2% (2%)
Tierarzt, Tierklinik 3% (3%) Samen- und Pflanzenfachhandel 2% (1%)
Gartencenter, Raiffeisenmarkt 3% (1%) Sonstiges 11% (13%)

100% (100%)
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34 BeSUCthru nd (Mehrfachnennungen)

Informationen tiber Neuheiten 55% (60%) Vorbereitung fur Investitions- und

Geschaftskontakte pflegen 41%  (47%) Einkaufsentscheidungen 16% (15%)
Allgemeine Marktorientierung 40%  (42%) Vertragsabschluss, Kauf 14%  (21%)
Geschaftskontakte anbahnen 36%  (45%) Konkurrenzbeobachtung 14%  (15%)
Erfahrung, Informationsaustausch 28%  (30%) Einfluss auf Produktenwicklung 14%  (14%)
Weiterbildung, Wissenserweiterung 21%  (27%) Sonstige Grinde 3% (3%)

3.5 Beschaffungskompetenz

96% (95%) der Besucher sind in Beschaffungsentscheidungen ihres Betriebes einbezogen.

3.6 Hauptinteresse an folgenden Angebotssegmenten (Mehrtachnennungen)

Artikel fir Hunde, Katzen 56% (58%) Ladeneinrichtung, Verpackung 10% (10%)
Aquaristik 41%  (44%) Pferdesportartikel 7% (6%)
Artikel fiir Kleintiere, Nager 25% (28%) Wohnen mit Tier und Pflanze 7% (5%)
Petfood Technologie 24%  (23%) Fachliteratur, Multimedia 6% (8%)
Terraristik 19% (23%) Boutiqueartikel 5% (5%)
Artikel fiir Ziervogel 16% (17%) Verschiedenes 8% (10%)
Artikel fur Tiere im Garten 13% (12%)

3.7 Zufriedenheit der Besucher mit dem Angebot

36%
30%
24%
I 7%
I 1% 2%
— |
sehr . . . . sehr

zufrieden unzufrieden
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3.8 Informations- und Kontaktmoglichkeiten auf den Messestanden

97% (97%) der Besucher waren mit den Informations- und Kontaktmdoglichkeiten zufrieden.

3.9 Besuch der Interzoo 2012

73% (73%) der Besucher gaben bereits jetzt an, dass sie die Interzoo 2012 in Nurnberg besuchen werden.
25% (22%) haben sich noch nicht entschieden.

3.10 Beurteilung der aktuellen Branchenkonjunktur
(Zum Messezeitpunkt Mai 2010)

Starkes Leichtes Gleich- Leichte Deutliche
Anziehen Anziehen bleibend Abschwachung Abschwéachung
19% (23%) 37% (36%) 27% (26%) 14% (12%) 3% (3%)
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4. Ausgewahlte Ergebnisse der Ausstellerbefragun g

(In Klammern die Werte der Vorveranstaltung)
(* wurde 2008 anders abgefragt)

4.1 Zugehorigkeit zu folgenden Angebotssegmenten (Meftachnennungen)

Artikel fur Hunde, Katzen 61% (60%) Boutiqueartikel 4% (4%)
Aquaristik 23%  (24%) Wohnen mit Tier und Pflanze 4% (3%)
Artikel fur Kleintiere, Nager 16% (14%) Pferdesportartikel 3% (4%)
Artikel fiir Ziervogel 12% (11%) Fachliteratur, Multimedia 3% (3%)
Artikel fir Tiere im Garten 6% (7%) Ladeneinrichtung, Verpackung 3% (2%)
Terraristik 6% (6%) Verschiedenes 7% (7%)
Petfood Technologie 5% (4%)

42 Zlele der MeSSGbetelllgung (Mehrfachnennungen)

Gewinnung neuer Kunden 86% (86%) Uber Neuheiten informieren 68%  (65%)
Uber das Angebot informieren 76%  (72%) Beobachtung der Mitbewerber 65% (59%)
Kundenpflege 76%  (72%) Erfahrungsaustausch 64%  (59%)
Imagepflege, Repréasentation 74%  (71%) Direktabschlisse 62% (58%)

4.3 Gesamterfolg der Messebeteiligung

92% (90%) der Aussteller beurteilen ihre Messebeteiligung positiv.

4.4 Zielgruppengenauigkeit

95% (94%) der Aussteller konnten ihre wichtigsten Zielgruppen erreichen.
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4.5 Die Aussteller hatten Besuch aus den Bereiche N wenrachnennungen)

Zoofachhandel 60% (61%)
Gartencenter, Raiffeisenmarkt 15% (16%)
Tierpension, Tierpflegesalon 13% (11%)
Baumarkt mit Zoofachabteilung 12%  (11%)
Tierarzt, Tierklinik 12% (13%)
Samen- und Pflanzenfachhandel 10% (10%)
LEH, Drogerie, Discounter 10% (9%)

Reitsportfachhandel 4% (4%)

Fachbehorde 3% (3%)

4.6 Neue Geschaftsverbindungen

96% (94%) der Aussteller konnten neue Geschéftsverbindungen knupfen.

4.7 Nachmessegeschaft

93% (*) der Aussteller erwarten aufgrund ihrer Kontakte wahrend der Veranstaltung ein spulrbares
Nachmessegeschaft.

4.8 Zufriedenheit mit Organisation und Service

89% (90%) der Aussteller waren mit der Organisation und dem Service der Fachmesse zufrieden bis sehr zufrieden.
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4.9 Beurteilung der aktuellen Branchenkonjunktur
(Zum Messezeitpunkt Mai 2010)

Starkes Leichtes Gleich- Leichte Deutliche Keine
Anziehen Anziehen bleibend Abschwachung  Abschwéchung Angabe
10% (15%) 34% (32%) 33% (26%) 13% (14%) 2% (2%) 8% (11%)

Die reprasentativen Befragungen wurden durch ein neutrales Marktforschungsinstitut durchgefuhrt.

Die Strukturdaten werden von der FKM , Gesellschaft zur freiwilligen Kontrolle von Messe- und Ausstellungs-
zahlen, Berlin, zertifiziert. Informationen zur FKM finden Sie unter www.fkm.de.

Die Veranstaltungsanalyse liegt auch in englischer Sprache vor.

Weitere Detailergebnisse der Befragungen sind Uber den Veranstalter der Interzoo erhaltlich:
Wirtschaftsgemeinschaft Zoologischer Fachbetriebe GmbH

Postfach 61 54

D-65051 Wiesbaden

Tel +49 (0)611.447553-0

interzoo@zzf.de

02.07.2010

NurnbergMesse GmbH
- Marktforschung -






